
  

Erwin CHARLES-DUFANT      

   
Product Owner 

Des capacités humaines au service des systèmes d’information  

Compétences professionnelles 

Pilotage de projets de digitalisation d’applications mobiles et Web ou 
logiciels selon les technologies associées Agile (Scrum & Kanban) et en 
Cycle V. 
Développement d’applications contenant des données à caractères 
personnelles en conformité avec la réglementation RGPD 
Mise en œuvre de la continuité d’activité et de sureté de la Gouvernance du 
SI au sein des équipes IT 
 
Gestion des projets IT :  

- Analyse des besoins et de faisabilité comprenant la gestion des 
risques  

- Maquette et prototypage produit  
- Chiffrages : Évaluations des charges / Organisation des charges de 

travail  
- Rédaction documents techniques associés (ex : spécifications 

techniques détaillées)  
- Conception architecture  
- Développement  
- Phases de tests (unitaire – fonctionnel – intégration)  
- Recette (Recueil des exigences métiers – Rédaction cas de tests – 

Exécution des campagnes de tests)  
- Livrable régulier  
- Correctifs des anomalies 

 
Management de projet : 

- Accompagnement et formations d’utilisateurs dans l’intégration 
des applications  

- Management selon les bonnes pratiques pour la bonne gestion de 
services informatiques – ITIL 

- Capacité de management de groupes / d’équipes / prestataires 
- Développement de la compétence de pilotage sur plusieurs 

niveaux d’expertises 
- Capacité à mettre en adéquation la planification des projets et des 

imprévus 
- Capacité de cerner les atouts des collaborateurs afin de les diriger 

vers des missions les plus adaptées à eux. 

Expériences 

01/2021 – AJD : Product Owner > Conduent, Guilherang-Granges 

03/2020 – 07/2020: Consultant PO /CP > Expleo Group, Saint-Priest 

10/2019 – 02/2020: Consultant PO > Altran Group, Lyon   

09/2018 – 09/2019 : Chef de projets informatiques / Alternance 

Sully Group, Saint-Priest  

09/2016 – 09/2018: Développeur Full-Stack / Alternance 

Log System & Clasquin Group, Lyon  

02/2016 – 03/2016 : Développeur WEB et Mobile > Gigaland, Dijon  

06/2015 – 06/2015 : Développeur WEB et VBA > Certi Centre-Est, Dijon  

Personnalité 
Curieux 

Sens de l’organisation 

Appétence pour le changement 

Capacité de décision 

Meneur d’Hommes 

Capacité à fédérer 

Compétences techniques 
Développement Web & logiciel  

                
 

Développement mobile 

          
 

Plannification, Gestion de tickets, recette 

                 
 

Maquette & prototype 

              
Gestionnaire de bases de données 

                 

 Diplômes 

09/2018 – 08/2019 :       - Master 2 -  

         Chef de projets informatiques  > IPI LYON 

 

09/2016 – 09/2018 :        - Master 1 -  

           Développeur Full-Stack  > IPI LYON 

 

09/2014 – 09/2016 : BTS Services informatiques aux 

Organisations (SIO)  

Option Solutions logicielles et applications métiers (SLAM) 

Groupe Privé Saint Bénigne, Dijon  
 

Depuis 2013 : Animateur BAFA 

Depuis 2010 : Secouriste – PSC1 

Depuis 2009 : Arbitre Officiel de Basket-Ball / Ligue du lyonnais 

01/2013 – 07/2014 : Coach Handisports Basket-Ball - Belfort 

 

 

Contactez-moi 
erwin@charles-dufant.fr 

06 44 16 37 43 

Lyon, France 

https://www.linkedin.com/in/erwin-charles-dufant 

Permis B 

moa moe chef de projet digitalisation communication relationnel écoute active c# csharp dotnet .net microsoft développement html css php javascript nativescript xamarin swift microsoft project jira 

gestion ticket mantis bug tracker squash tm xd design cc balsamiq server serveur sql progress open edge mysql bac+5 bac+4 agile cycle v équipe coach agile service informatique client réunion atelier projet 

planification macro-planning micro-planning chiffrage présentation budget évolution gestion du changement gestion de conflit gestion du temps humain homme digital ipi ipssi team document 

spécifications techniques détaillées recueil de besoin cahier des charges sprint backlog itération   maîtrise d’oeuvre  maîtrise d’ouvrage analyse validation livraison métier pratique dynamique  

Certification 

- Product Owner IcPo -  

         Organisme Scrum League & Prium Formation 
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